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1 Fornire un quadro teorico generale e alcuni concetti-chiave di organizzazione
2 Analizzare e approfondire alcune tematiche relative all'organizzazione

CONTENUTI DEL CORSO:
— Premesse storico-sociologiche al concetto di organizzazione
— Elementi di psicodinamica dell'organizzazione
— La comunicazione nelle organizzazioni
— Il cambiamento organizzativo: cultura e clima organizzativo
— Le risorse umane nelle organizzazioni
— La leadership
— 1l conflitto e la negoziazione
— |l “disagio” nelle organizzazioni: sintomi e strategie

MODALITA’ DI SVOLGIMENTO ESAME:
Esame orale
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