
OBIETTIVI
Il master permette di sviluppare e potenziare le competenze di management, organizzazione e comunicazione 
necessarie a lavorare come dirigenti all’interno di aziende e strutture di servizi alla persona. Anche queste realtà, 
infatti, sono state coinvolte da quel processo di managerializzazione che, dagli anni Novanta, ha richiesto profili 
professionali sempre più improntati al rispetto dei criteri di efficacia, efficienza ed economicità.

FIGURA PROFESSIONALE 
Il professionista formato con questo master possiede competenze gestionali ma si avvale anche di altre leve insite 
nella cultura d’impresa e che ne determinano il successo quali, ad esempio, la comunicazione, il marketing e la 
capacità progettuale. 

Possono partecipare al master i laureati in:
- Giurisprudenza
- Economia
- Psicologia
- Sociologia
- Scienze Sociali
- Scienze della Formazione
- Scienze della Comunicazione 

SBOCCHI OCCUPAZIONALI 
Il master fornisce le giuste competenze a chi intende ricoprire, o già ricopre, ruoli apicali in strutture di servizi 
alla persona, quali aziende speciali, strutture dotate di propria autonomia funzionale e appartenenti al sistema 
dei servizi, comunità private e sociali. 

DURATA E STRUTTURA 
Durata: 1 anno.
Il master è erogato in modalità blended professional: la didattica è on line, con 80 ore di lezioni frontali erogate 
in quattro fine settimana non consecutivi nel campus dell’Università a Novedrate (CO).

Sono previsti, inoltre, workshop, project work e lezioni con professionisti e manager esperti del sistema dei 
servizi pubblici e privati, verifiche in itinere e discussione di un elaborato finale.
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I master sono a numero programmato.



MASTER UNIVERSITARIO DI 1° LIVELLO
MANAGEMENT PER LA DIREZIONE DI STRUTTURE E AZIENDE DI SERVIZI ALLA PERSONA

FO
RM

UL
A 

  B
LE

N
DE

D 
PR

O
FE

SS
IO

N
AL

PROGRAMMA GENERALE

Modulo	 Sett. Disciplinare	 CFU	 Docente

- DIRITTO DI SERVIZI SANITARI E SOCIO-SANITARI	 IUS/10	 4	 L. PIERMATTEI

- ECONOMIA E ORGANIZZAZIONE AZIENDALE	 SECS-P/07	 4	 L. ZINGONE

- FORMAZIONE A CARATTERIZZAZIONE COMUNICATIVA	 M-PSI/05	 6	 D. BOSETTO

- FORMAZIONE E RISORSE UMANE	 M-PSI/08	 6	 S. BOLOGNINI

- GESTIONE AZIENDALE	 SECS-P/08	 4	 L. PIERMATTEI

- MANAGEMENT E SVILUPPO DELLE RISORSE UMANE	 SECS-P/10	 9	 S. BOLOGNINI

- MORFOLOGIA E PROBLEMATICHE DEL SISTEMA DEI SERVIZI ALLA PERSONA	 IUS/09	 5	 G. IANELLO

- PROGRAMMAZIONE AZIENDALE	 SECS-P/10	 3	 M. MARGARITA

- PSICOLOGIA DEL LAVORO E DELLE ORGANIZZAZIONI	 M-PSI/06	 6	 D. BOSETTO

- WORKSHOP POLITICHE DEL DIRITTO E METODOLOGIA	 IUS/20	 5	 S. BOLOGNINI

- PROJECT WORK E PROVA FINALE		 8	

TOTALE		 60


